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Interlocuteur désigné par l’Opérateur pour les raccordements au PM 

Nom ou raison sociale :  

représenté par (nom, fonction)  

Adresse :   

Code postal :  Localité :  

Téléphone :  Télécopie :  

E-mail :  

 

Interlocuteur désigné par l’Opérateur pour les CCF 

Nom ou raison sociale :  

représenté par (nom, fonction)  

Adresse :  

Code postal :  Localité :  

Téléphone :  Télécopie :  

E-mail :   

 

Service Après Vente de l’Opérateur Commercial 

Nom :  

Adresse :  

Code postal :  Localité :  

Téléphone :  Télécopie :  

E-mail :   

 
 

Interlocuteur désigné par Opalys pour le raccordement au PM / CCF 

Nom : Guichet de Mutualisation FTTH ( Indiqué à l’attention d’OPALYS ) 

E-mail : 

 

mutualisation_ftth@sfr.com  

 

 
 
 

Guichet FTTH SFR 

Adresse :  Route de Villejust, 91620 Nozay 

Hotline :  

( Reprovisionning à chaud )  

0800713007 Puis Choix X puis code XXXX ( numéros définis par SFR pour chaque OC )  

Email guichet.rbosfr@alcatel-lucent.com 

Accessibilité ( hors jours fériés )  

Lundi au Vendredi : 08h30 à 18h 

Samedi : 09h à 12h puis de 13h à 17h 

mailto:guichet.rbosfr@alcatel-lucent.com
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