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COMMUNIQUE DE PRESSE

Villefranche-sur-Sadne, le 22 novembre 2024

Rhoéne : SFR poursuit ses investissements
dans la fibre et la 5G

A I'occasion d’un point presse le 22 novembre, Cyrille-Frantz Honegger, Délégué
Régional Centre-Est Altice France — SFR présente les investissements du groupe dans
le département du Rhoéne.

e Plusde 1178500 prises éligibles alafibre SFR® dans 266 communes du Rhone

e Fermeture du réseau cuivre historique : 2communes du Rhdne concernées d’ici
2026

e Réseau Tres Haut Débit Mobile, la 5G SFR est disponible dans 188 communes
soit 95.5% de la population Rhodanienne

o SFR fait profiter de la 5G a I’ensemble de ses abonnés grand public disposant
d’un forfait data

e Internet Mobile : les abonnés SFR ont bénéficié des débits les plus élevés au
cours du premier semestre 2024

e Lancement de la nouvelle box 5G

e SFR, un réseau de distribution de proximité avec prés de 600 boutiques en
France dont 15 dans le Rhone

e SFR Business renforce sa proximité avec les professionnels en distribuant ses
offres dans les boutiques SFR

e SFRrenforce sa politique environnementale avec « Le Cap »

SFR INVESTIT DANS SON RESEAU FIXE ET LES SERVICES ASSOCIES

Plus de 1 178 500 prises éligibles a la fibre SFR @ dans 266 communes du département
du Rhone.

Les services Trés Haut Débit fixe de SFR sont disponibles dans 266 communes du
département du Rhdéne avec plus de 1 178 500 prises éligibles a la fibre dont 42 340
prises sur les 2 communes concernées par I’arrét du réseau cuivre au 27 janvier 2026.

Les habitants peuvent ainsi bénéficier de débits allant jusqu’a 8 Gbit/s symétriques, soit 400
fois plus rapides que ceux permis par ’ADSL et choisir parmi les offres SFR adaptées a tous
les besoins : Box avec ou sans décodeur TV, combinée ou non avec des équipements High
Tech (téléviseur, PC, vidéoprojecteur, tablette, console, casque VR...) ou encore souscrire a
des services en option (Pack cybersécurité, contrle parental, SFR Cloud ou Maison
Sécurisée par exemple).
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Fermeture du réseau cuivre historique : 2 communes du Rhéne concernées d’ici 2026
et 6 communes supplémentaires en 2027

Apres 50 ans de service, le réseau cuivre est désormais vieillissant, nécessite des réparations
plus fréquentes, et ne permet plus une qualité de connexion suffisante pour accompagner les
usages du quotidien. L’opérateur historique propriétaire de l'infrastructure du réseau cuivre, a
annoncé fin 2019, sa volonté de le fermer techniquement entre 2023 et 2030. Cet arrét
implique la migration vers la fibre optique, un réseau plus moderne et performant et ce
changement de technologie concerne aussi bien les entreprises, les administrations que les
particuliers. Bien qu’il soit progressif, il est aujourd’hui indispensable de s’y préparer.

Arnas et Lyon 6° sont les deux premiéres communes du département du Rhéne a
expérimenter ce changement de technologie avec une fermeture commerciale du réseau
cuivre dés le 27 janvier 2025, puis avec une fermeture technique au 27 janvier 2026. Ce
seront ensuite les communes de Bron, Chassieu, Corcelles-en-Beaujolais, Genas, Lancié
et le 3¢ arrondissement de Lyon avec une fermeture technique prévue au 31 janvier 2027

Les habitants, commergants et autres bénéficiaires du réseau télécom historique en cuivre
doivent donc entreprendre des démarches de passage a la fibre pour éviter une coupure de
téléphone fixe et d’Internet.

SFR en tant que 2™ opérateur francais sera présent pour faciliter le passage a la fibre optique
de 'ensemble des habitants du Rhone.

Plus d’informations sur la fermeture du réseau cuivre : https://assistance.sfr.fr/internet-tel-
fixe/debit/arret-internet-adsl-sfr.html

SFR INVESTIT DANS SON RESEAU MOBILE ET LES SERVICES ASSOCIES

Réseau Tres Haut Débit Mobile : la 5G SFR disponible dans 188 communes du
département du Rhéne.

SFR poursuit ses investissements dans le déploiement de son réseau mobile dans le Rhéne.
A ce jour, 188 communes sont ouvertes en 5G SFR (cf. liste en annexe) dans le département
du Rhoéne, dont deux récemment dans la Communauté d’Agglomération Villefranche
Beaujolais Sadne : Montmelas-Saint-Sorlin en ao(t et Rivolet en octobre. Cela représente 95,5
% de la population rhodanienne.

Grace a la 5G, les habitants peuvent profiter de performances améliorées en termes de débit
et de réactivité afin d’explorer les nouveaux usages permis par cette technologie.

Premier opérateur a avoir lancé la 5G en France, SFR couvre désormais plus de 80 % de la
population francaise.

SFR poursuit également la densification de son réseau 4G, qui couvre déja 99,98% de la
population Rhodanienne.


https://assistance.sfr.fr/internet-tel-fixe/debit/arret-internet-adsl-sfr.html
https://assistance.sfr.fr/internet-tel-fixe/debit/arret-internet-adsl-sfr.html
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Depuis la mi-juin, SFR fait profiter de la 5G a ’ensemble de ses abonnés grand public
disposant d’un forfait data

Les abonnés Mobile SFR disposant d’un forfait data, et d’'un téléphone compatible, basculent
désormais automatiqguement, gratuitement et de maniére pérenne, en 5G dans les zones de
couverture.

Plus d’Informations sur la 5G : 5G SFR

Les abonnés SFR ont bénéficié des débits les plus élevés au cours du premier semestre
2024

SFR s’est classé premier exaequo sur les performances de I'Internet mobile selon le dernier
barométre nPerf des connexions Internet mobiles pour le premier semestre 2024, notamment
grace a ses performances en termes de débits.

Lancement de la nouvelle box 5G

Lancée le 27 aolt, La SFR Box 5G est une alternative aux offres Fibre particulierement
adaptée aux jeunes de moins de 26 ans (qui bénéficient d’'une offre attractive) et aux foyers
non éligibles a la fibre optique.

Grace aux investissements de SFR dans la 5G, les abonnés ont le choix de la technologie
Trés Haut Débit dans un mode simplifié.

SFR INVESTIT DANS SON RESEAU DE DISTRIBUTION

SFR, un réseau de distribution de proximité avec prés de 600 boutiques en France

Le réseau de distribution SFR compte 15 boutiques dans le département du Rhéne :

1 boutique a Dardilly

1 boutique a Ecully

1 boutique a Givors

7 boutiques a Lyon

1 boutique a Saint-Genis-Laval

1 boutique a Saint-Priest

1 boutique a Vaulx-en-Velin

1 boutique a Villefranche-sur-Sadne
1 boutique a Villeurbanne
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Tous nos magasins invitent a la découverte et a I'expérimentation des usages et services
proposés par SFR grace au nouveau concept de magasin « Content Store ».

SFR Business renforce sa proximité avec les professionnels en distribuant ses offres
dans les boutiques SFR

Pour que chaque artisan, commercant, auto-entrepreneur ou dirigeant de TPE puisse
accélérer la transformation numérique de son organisation, SFR Business, 2e opérateur du
marché francgais, renforce sa présence a leurs cotés et distribue désormais ses offres dans
prés de 600 boutiques SFR. Animé par une volonté forte d'impulser une nouvelle dynamique
concurrentielle dans un marché de 4,1 millions de professionnels*, SFR Business souhaite
avant tout permettre aux pros d’envisager sereinement leur connectivité. Au cceur de cette


https://www.sfr.fr/reseau-5g/

SER (0N

altice

by

relation de proximité, un conseiller expert et dédié a chaque professionnel apporte des
réponses et des conseils personnalisés, essentiels a la performance de leur activité.

Que cela soit avec le service client 100% entreprises, auprés de son conseiller, en boutique
SFR, ou sur son espace client, le client professionnel a accés a des points de contacts réactifs
pour s’adapter rapidement a ses besoins numériques.

Plus d’informations sur :_https://www.sfrbusiness.fr/offres-pro/

SFR RENFORCE SA POLITIQUE ENVIRONNEMENTALE AVEC « LE CAP »

Avec Le Cap, sa nouvelle politique environnementale lancée en septembre 2024, SFR amplifie
son engagement en faveur d’'un numérique responsable. « Le Cap » renforce 'engagement
écologique de SFR pour réduire son empreinte environnementale autour de trois actions :
Comprendre, Réduire, Contribuer.

e Comprendre : SFR analyse en continu son impact sur I'environnement afin de
sensibiliser ses clients et de former ses salariés. Depuis 2019, SFR calcule ses
émissions de gaz a effet de serre, incluant récemment désormais les émissions
indirectes (transport, fabrication des biens et services achetés, etc.).

e Réduire : SFR s’engage a réduire de 40% ses émissions directes et indirectes d'ici
2030 par rapport a 2022, et a éliminer, réduire ou compenser toutes ses émissions
carbones d’ici 2050. Cela passe par I'allongement de la vie des terminaux,
'augmentation de la part du reconditionné dans les ventes ou I'écoconception des
produits fixes et mobiles. La réduction des émissions carbone passe également par
une plus grande sobriété et efficacité dans ses infrastructures, produits, services et
ses locaux pour économiser I'énergie. Enfin, SFR vise a amplifier la décarbonation de
ses transports, déplacements et logistique.

De nombreuses mesures concreétes illustrent cet engagement :

v une politique de mise en veille automatique sur une partie de ses antennes
4G lorsque celles-ci ne sont pas utilisées

v Les box SFR sont éco-concgues avec 70% de matiére recyclée dans les
boitiers et 90% pour les télécommandes.

v généralisation de la mise en veille profonde sur ses décodeurs TV de derniere
génération lorsqu’ils ne sont pas utilisés, générant une économie d’énergie
allant jusqu’a 70% par appareil.

v installation d’espaces dédiés au recyclage et reconditionnement dans toutes
ses boutiques, avec mise en avant des smartphones éco-responsables et la
reprise des mobiles inutilisés. Environ 10% des ventes de smartphones
bénéficient d’'une remise en échange d’'un ancien mobile destiné a étre
reconditionné.

v allongement de la durée de vie des mobiles avec un film protecteur en silicone
sur mesure, réduisant de 75% le plastique des emballages.

e Contribuer : SFR participe a la compensation des émissions résiduelles et au soutien
de la biodiversité : SFR s’engage a restaurer les écosystemes a travers des actions de
reforestation. Depuis 2020, son programme #REDsponsable a notamment permis la
replantation d’arbres dans les foréts de Montmorency et de Meudon.
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* 4, 1millions de 0 a 9 salariés, source Insee, septembre 2023.

D 1456 SA, (pour Stand Alone), s’appuie sur un cceur de réseau entierement 5G qui permettra de révolutionner
les usages B2B et B2C dans les années a venir. Le réseau 5G SA a la capacité d’étre flexible, modulable, et
pouvant allouer les ressources sur plusieurs sous-réseaux appelés « slices ». Le service Slicing consiste a offrir
des ressources spécifiques pour chagque usage : chaque slice peut donc étre isolé des autres et géré de maniére
indépendante. Cette nouvelle architecture permet d’apporter une qualité de service spécifique en fonction des
besoins critiques, en temps réel et de maniere sécurisée.

@ Fibre avec terminaison coaxiale ou optique selon éligibilité

A propos d'Altice France - alticefrance.com

Altice France est un acteur incontournable des télécoms en France.

A travers SFR, 2e opérateur francais, Altice France accompagne quotidiennement prés de 27 millions de clients.
Doté d’un réseau de fibre optique (FTTH / FTTB) plus de 38 millions de prises éligibles, SFR a été le premier
opérateur a lancer la 5G en France et couvre également 99,9 % de la population en 4G. SFR dispose de positions
d’envergure sur I'ensemble du marché, que ce soit aupres du grand public, des entreprises, des collectivités ou
des opérateurs.

En 2023, Altice France a réalisé un chiffre d’affaires de 11,2 milliards d’euros.

Pour suivre l'actualité du groupe sur Twitter : @AlticeFrance

Contact presse : xavier.schutz@sfr.com — Tél : 06.09.78.20.34



https://alticefrance.com/manifeste-j%e2%80%99avance-avec-altice
mailto:xavier.schutz@sfr.com
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ANNEXE

Liste des 188 communes ouvertes en 5G SFR dans lee Rhéne

ALBIGNY-SUR-SAONE, ALIX, AMBERIEUX, AMPLEPUIS, AMPUIS, ANSE, ARBRESLE,
ARNAS, BAGNOLS, BEAUJEU, BEAUVALLON, BELLEVILLE-EN-BEAUJOLAIS,
BELMONT-D’AZERGUES, BLACE, BREUIL, BRIGNAIS, BRINDAS, BRON, BULLY,
CAILLOUX-SUR-FONTAINES, CALUIRE-ET-CUIRE, CERCIE, CHABANIERE,
CHAMPAGNE-AU-MONT-D’'OR, CHAPONOST, CHARBONNIERES-LES-BAINS,
CHARENTAY, CHARLY, CHARNAY, CHASSELAY, CHASSIEU, CHATILLON, CHAUSSAN,
CHAZAY-D’AZERGUES, CHERES, CHESSY, CHIROUBLES, CIVRIEUX-D’AZERGUES,
COGNY, COISE, COLLONGES-AU-MONT-D'OR, COLOMBIER-SAUGNIEU, COMMUNAY,
CONDRIEU, CORBAS, CORCELLES-EN-BEAUJOLAIS, COURS, COUZON-AU-MONT-
D’'OR, CRAPONNE, CUBLIZE, CURIS-AU-MONT-D’'OR, DARDILLY, DECINES-CHARPIEU,
DENICE, DOMMARTIN, DRACE, ECULLY, EMERINGES, EVEUX, FEYZIN, FLEURIE,
FLEURIEU-SUR-SAONE, FLEURIEUX-SUR-L’ARBRESLE, FONTAINES-SAINT-MARTIN,
FONTAINES-SUR-SAONE, FRANCHEVILLE, FRONTENAS, GENAS, GENAY, GIVORS,
GLEIZE, GREZIEU-LA-VARENNE, GRIGNY, HAIES, IRIGNY, JONAGE, JONS, JULIENAS,
LACENAS, LACHASSAGNE, LANCIE, LANTIGNIE, LEGNY, LENTILLY, LIMAS,
LIMONEST, LISSIEU, LOIRE-SUR-RHONE, LOZANNE, LUCENAY, LYON, MARCILLY-
D'’AZERGUES, MARCY-L’ETOILE, MARENNES, MESSIMY, MEYS, MEYZIEU, MILLERY,
MIONS, MOIRE, MONTAGNY, MONTANAY, MONTMELAS-SAINT-SORLIN, MORANCE,
MORNANT, MULATIERE, NEUVILLE-SUR-SAONE, ODENAS, ORLIENAS, OULLINS,
PERREON, PIERRE-BENITE, POLEYMIEUX-AU-MONT-D’OR, POLLIONNAY, POMEYS,
POMMIERS, PORTE-DES-PIERRES-DOREES, PUSIGNAN, QUINCIE-EN-BEAUJOLAIS,
QUINCIEUX, REGNIE-DURETTE, RILLIEUX-LA-PAPE, RIVERIE, RIVOLET,
ROCHETAILLEE-SUR-SAONE, SAIN-BEL, SAINT-BONNET-DE-MURE, SAINT-CYR-AU-
MONT-D’'OR, SAINT-CYR-SUR-LE-RHONE, SAINT-DIDIER-AU-MONT-D’'OR, SAINT-
ETIENNE-DES-OULLIERES, SAINT-ETIENNE-LA-VARENNE, SAINT-FONS, SAINT-
FORGEUX, SAINT-GENIS-LAVAL, SAINT-GENIS-LES-OLLIERES, SAINT-GEORGES-DE-
RENEINS, SAINT-GERMAIN-AU-MONT-D’OR, SAINT-GERMAIN-NUELLES, SAINT-JEAN-
DES-VIGNES, SAINT-JEAN-LA-BUSSIERE, SAINT-JULIEN, SAINT-LAGER, SAINT-
LAURENT-DE-MURE, SAINT-MARTIN-EN-HAUT, SAINT-PIERRE-DE-CHANDIEU, SAINT-
PRIEST, SAINT-ROMAIN-AU-MONT-D’OR, SAINT-ROMAIN-DE-POPEY, SAINT-ROMAIN-
EN-GAL, SAINT-ROMAIN-EN-GIER, SAINT-SYMPHORIEN-D’OZON, SAINT-
SYMPHORIEN-SUR-COISE, SAINT-VERAND, SAINT-VINCENT-DE-REINS, SAINTE-
CATHERINE, SAINTE-COLOMBE, SAINTE-CONSORCE, SAINTE-FOY-LES-LYON,
SALLES-ARBUISSONNAS-EN-BEAUJOLAIS, SARCEY, SATHONAY-CAMP, SATHONAY-
VILLAGE, SAVIGNY, SEREZIN-DU-RHONE, SIMANDRES, SOLAIZE, SOUCIEU-EN-
JARREST, TAPONAS, TARARE, TASSIN-LA-DEMI-LUNE, TERNAY, THEIZE, THIZY-LES-
BOURGS, THURINS, TOUR-DE-SALVAGNY, TOUSSIEU, TUPIN-ET-SEMONS, VAL-
D’OINGT, VAULX-EN-VELIN, VAUX-EN-BEAUJOLAIS, VENISSIEUX, VERNAISON,
VILLEFRANCHE-SUR-SAONE, VILLEURBANNE, VILLIE-MORGON, VINDRY-SUR-
TURDINE, VOURLES.



