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SFR simplifie le transfert d’eSIM avec Android 

 
SFR, en partenariat avec Android, propose le transfert et la conversion d’eSIM sur les terminaux 
Android en France. 
 
Les abonnés SFR peuvent profiter en France du transfert d’eSIM vers un nouveau smartphone Android 
et de la conversion d’une SIM physique en eSIM sur un même appareil, le tout sans intervention 
extérieure, de manière immédiate et sécurisée. Cette technologie améliore l’expérience client et 
permet de sécuriser l’activation de l’eSIM, en conformité avec la norme GSMA TS.43. 
 
Le nouveau processus permet aux abonnés SFR de transférer leur contrat mobile vers un nouvel 
appareil Android de manière immédiate et sécurisée, directement via l’assistant de configuration. Cette 
opération se déroule en quelques secondes, sans besoin d’application, de connexion à un site web ou 
d’appel au service client. 
 
Grâce à son partenariat avec Android, SFR propose désormais à ses abonnés une expérience eSIM 
sécurisée, fiable et fluide. La technologie eSIM contribue par ailleurs à la réduction de l’empreinte 
carbone liée à la production et à la distribution des cartes SIM physiques. 

 
 
A propos de SFR - alticefrance.com 
SFR est le 2e opérateur télécoms français au service de près de 26 millions de clients grand public, entreprises, 
collectivités et opérateurs. 
Plus ancienne marque du marché télécoms français et fort d’un réseau de près de 40 millions de prises Fibre, 
SFR a été le premier opérateur à lancer en France la 3G, la 4G puis la 5G. Il couvre aujourd’hui 99,9% de la 
population en 4G et 84% en 5G. SFR est également présent sur l'ensemble du territoire à travers près de 600 
boutiques, soit le plus grand réseau de distribution du secteur. 
SFR a réalisé plus de 11 milliards d’euros de chiffre d’affaires en 2023. SFR est une filiale d’Altice France. 
Pour suivre l'actualité du groupe sur X : @AlticeFrance 
Contact presse : presse@alticefrance.com 
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